 (
Подключение к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) водоотведения ОАО «Водоканал»
)Блок схема последовательности действий, осуществляемых при подключении к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) водоотведения ОАО «Водоканал».
[bookmark: _GoBack] (
Исполнение договора и условий подключения сторонами
 
до 
18мес
) (
нет
) (
Уведомление Зая
вителя о аннулировании заявления
 (
в течени
и
 3 рабочих дней
 с даты истечения срока представления документов) п.32ПП
) (
Внесение заявителем платы за подключение
) (
да
) (
нет
) (
да
) (
Подписание Заявителем договора о подключении  (
в течени
и
 10 рабочих дней
 с момента получения договора)
) (
Согласие Заявителя с условиями договора о подключении
) (
да
) (
да
) (
Подача заявления о подключении (тех. присоединении) с приложением необходимых документов  
п.3.5. Регламента или п.26 ПП 2130
) (
да
) (
Предоставление Заявителем недостающих сведений и (или) документов 
(в течени
и
 20 рабочих дней
  со дня получения уведомления
)
) (
нет
) (
Уведомление Заявителя о недостающих сведениях и (или) документах 
(3 рабочих дня
  со дня получения заявления)
) (
Направление Заявителем 
в течени
и
 10 рабочих дней
  мотивированного отказа и протокола разногласий к договору
) (
Направление типового договора с условиями подключения и расчета платы за подключение Исполнителю (
в течени
и
 20 рабочих дней
  со дня получения предоставленных сведений и документов).  
) (
Отпуск воды Абоненту и (или) прием сточных вод от Абонента
) (
Заключение Заявителем договора на холодное водоснабжение и водоотведение
) (
Составление акта о подключении, стороны подписывают акт в течени
и
 
10 рабочих дней
 с момента выполнения работ
) (
ВКХ  в течени
и
 
10 рабочих дней
 со дня получения мотивированного отказа или протокола принимает меры по урегулированию разногласий и направляет заявителю новый проект договора 
) (
Проверка комплектности предоставленных сведений и документов на соответствие действующему законодательству 
(3 рабочих дня
  
с даты поступления
 заявки)
) (
Оценка технической возможности подключения 
(3 рабочих дня
  
с даты поступления
 заявки)
) (
Заключение договора на подключение (технологическое присоединение) к централизованной системе холодного водоснабжения и (или) водоотведения ОАО «Водоканал», в соответствии с Постановление Правительства РФ от 30.11.2021 N 2130 (ред. от
 
29.12.2022) "Об утверждении Правил подключения (технологического
 присоединения)… "
)
Нужно подать заявку на оформление договоров о подключении воды и канализации в отдел ПТО АО Водоканал. К заявке надо прикрепить ситуационный план, баланс водопотребления и водоотведения, , документы на землю, учредительные документы — для компаний или копию паспорта — для частных лиц.
Исполнитель в течение 3 рабочих дней рассматривает полученные документы и проверяет их, проверяет  корректность представленного баланса водопотребления и водоотведения и оценивает техническую возможность подключения (технологического присоединения).
Договор будет готов в течение 20 рабочих дней. За это время мы анализируем параметры вашего объекта и ваши потребности, понимаем, как прокладывать коммуникации, определяем длину и тип необходимых труб, говорим, какие действия выполнит АО «Водоканал», а какие вам нужно будет предпринять самостоятельно, и рассчитываем итоговую стоимость. Когда подготовка договора завершается, вам приходит уведомление.
Затем договор нужно подписать и внести первый платеж. Срок подписания договоров не более 30 календарных дней.
Дальше начинается проектирование. Мы думаем, как проложить трубы снаружи, до границы вашего участка. Вы в это же время решаете, как пройдут внутренние коммуникации от выбранной точки на границе.
Когда все согласовано и проведена техническая приемка работ АО «Водоканал» , мы приступаем к подключению. Обычно общий срок проектирования и строительства занимает не больше 18 месяцев.
После подключения остается установить счетчик и заключить договор на водопотребление и водоотведение
